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兩 公 約
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公務人員應有作為

推動兩公約，公務人員應有作為：

一、為了達到兩公約國內法化，身為公務員

者，應該協助所屬部門完成相關法令的

檢視與修訂，才能為人民權益把關。

二、公務員擔任國家執法重責，應該持續秉

持兩公約的精神，執法時應尊重人權並

依法行政，才能有效避免侵害人民權利

兩公約相關網站
法務部建置

「人權大步走專區網站」
http://www.humanrights.moj.gov.tw

兩公約之認識與應用



紓困4.0系假欸男誤信點網址遭詐1萬9千5百元

詐 騙 防 範

2022/08/07 15:15 東森新聞

一名男子收到郵件，上面寫著衛福部「紓困4.0」，並要求上傳身分證等資

料，男子按了申請轉了一萬9千多元出去，提醒您，小心這是詐騙。

遭詐騙民眾林先生：「畫面跟衛福部一模一樣。」

💬來當個朋友嘛～快來追蹤我們唷~

林先生打開郵件，收到衛福部紓困4.0網址，點開還有跑馬，寫著多少人收

到紓困金，逼真到他沒想太多，填上自己名字、帳戶資料，結果2分鐘後

他戶頭的1萬9千5百元不翼而飛。

遭詐騙民眾林先生：「當我按下驗證，就自動被綁定一個叫做悠遊付的東

西，1分鐘的時間被轉出去，我以為又可以申請補助，我就不疑有他，我

就試著填一個不曾用的帳戶。」

林先生本身是廣告設計，先前也有創業，因此成為政府紓困對象，也成了

詐騙集團眼中肥羊。甚至他遭詐騙後，對方再傳新的email，還請他繼續請

領，要他別忘記補貼款項時間。而比較真假衛福部紓困網址，從網站設計

都很用心，不只衛福部logo、顏色，衛福部的新聞連結、公告，就連字型

也仿的一模一樣，不過破綻就在這裡，只要仔細比對就發現是詐騙網址。

遭詐騙民眾林先生：「當下我以為是要創一個新的帳號密碼，可以後續查

詢進度，我不疑有他。那帳號密碼，我沒有打，只有打電話號碼，按了送

出驗證碼，結果我的手機就被綁定了。」

165反詐騙也在今年1月到7月為止，收到38件詐騙，騙走了137萬多元。提

醒民眾，不只不明網址別亂點，任何要輸入帳戶個資的，也要非常小心，

不只紓困金拿不到，血汗錢也跟著全沒了。
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https://timeline.line.me/user/_dbb5QBAtSyLPGLD_62JZrAp9XKCooCR4KiuPsBI
http://timeline.line.me/user/_dbb5QBAtSyLPGLD_62JZrAp9XKCooCR4KiuPsBI


詐騙退散！10 個常見的詐騙手法，你中標了嗎？

該如何有效辨別詐騙？

資料來源: 威傳媒

問題一：接通電話後聽到對方說我的健保卡使用有異常，若不處理會有停卡

風險，我是否應該馬上聽從指示按 9，跟著客服步驟解除我的健保卡異常？

問題二：接到網路電商平台客服的來電，說信用卡被盜刷，之後會有銀行客

服來協助我解除問題，也真的有銀行人員跟我聯繫，這樣還會是詐騙集團嗎？

以上兩個問題你有遇過嗎？

如果沒有遇過，你會跟著操作嗎？如果有遇過，你覺得這些客服的可信度如

何呢？

雖然反詐騙的宣導一直有在進行，但是隨著科技的創新，很多我們想不到的

方式都有可能成為我們掉進詐騙集團精心設計的詐騙環節。今天我們來聊聊

關於常見的詐騙類型、以及當詐騙集團的同夥，被逮捕後可能面臨的刑責，

還有該如何避免上當，成為詐騙集團心中的肥羊。

一、常見的詐騙類型

二、詐騙集團、車手還有人頭帳戶提供者，會觸犯哪些法律？

三、三個步驟教你避免成為詐騙集團的肥羊

一、常見的詐騙類型

我們整理了 10 個常見的詐騙手法

(1) 網路購物詐騙

(2) 假冒公務員（警察、檢察官）、銀行員詐騙

(3) 通訊軟體詐騙

(4) 盜用證件詐騙

(5) 交友軟體詐騙

(6) 簡訊詐騙

(7) 彩券、中獎詐騙

(8) 票據詐騙

(9) 求職詐騙

(10) 虛擬貨幣、新型態科技投資詐騙

詐 騙 防 範

5



雖然現在反詐騙的新聞很常見，但是詐騙集團的變換手法千奇百怪，為了
詐騙，甚至跟被害人通話一～二小時的也都很常見，目的是要讓被害人卸
下心防，且通話還時常切換對象，來製造他們真的很有心要幫被害人解決
問題的假象。

其中最常見的應該是第 (1) 點網路購物詐騙了，即使「不要去 ATM 操作」
的宣導很常見，但是現在的手機網路銀行 app 都可以即時轉帳，且詐騙集
團真的都可以說出我們在哪個平台買了什麼東西，容易取得被害人的信任，
但這都是因為網路平台的資安不安全，導致資料遭洩漏的結果。

連帶的第 (2) 點，假冒身分的詐騙也很常見，舉凡警察、檢察官、各政府機
關人員（例如健保局）、銀行客服、銀行經理，任何詐騙集團劇本中，可
能我們會有的問題，他們都有相對應的假冒人員可以來應對，就連操作手
機網路銀行 app，都為了讓我們放心，第一次不會讓我們直接輸入詐騙集
團的帳號，而是要操作數次失敗後，才會要求轉入他們指定的帳戶，話術
通常都會是：前面的步驟是為了授權（或解除授權），現在的步驟是正式
操作，然後一旦錢轉帳成功，就也被騙成功了。

舉個例子來說，詐騙集團打電話來問我們是不是幾月幾號有在某某平台消
費某某東西，金額說不定也說得出來，這種時間、地點、購買物品都精準
說中的情況下，很容易初步取得被害人的信任，接著再透過假的銀行客服
來電，透過一兩次的操作手機 app 先轉帳失敗，讓被害人加深【他們是要
幫我，而不是要詐騙我】的假象。
二、詐騙集團、車手還有人頭帳戶提供者，會觸犯哪些法律？

如果是多人參與的詐騙犯罪集團，或是透過網路進行詐騙，可能構成【加
重詐欺罪】，最高可處一年以上七年以下有期徒刑，得併科一百萬元以下
罰金。

若是被逮，有極高機率要面對被害人另外提起的民事訴訟賠償，除了有可
能要坐牢，還要賠償被害人當初的損失，看似很好賺的工作，一不小心就
會變成罪犯，千萬不要存僥倖心態。

另外，提供存摺成為人頭帳戶的人，也有可能會變成【詐欺幫助犯】，總
歸一句，太好賺錢的工作，應該要提高警覺，否則成為別人的替罪羔羊後
再跟法院求情，也無濟於事了。
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三、三個步驟教你避免成為詐騙集團的肥羊

雖然有點老生常談了，但是不要隨意將存摺、印鑑及密碼隨意地交給其
他人，真的是一件很重要的事。另外，現在的手機操作也很方便，並不
是只有到 ATM 前面操作才有可能被詐騙，一旦手機的網路銀行 app 輸入
轉帳帳號，且轉帳成功了，都是不容易再把錢要回來的，任何需要操作
到資產的行為，都不太具正當性。

如果是我們的信用卡被盜刷，的確有可能是由銀行的風險控管人員打電
話給我們，但是正常程序裡，銀行一旦確定是被盜刷，會馬上幫我們停
卡，然後寄一張有新卡號的信用卡給我們，不可能還要由我們這邊來操
作 app。

最後，犯罪集團連我們的個人資料都可以竊取了，竄改來電顯示號碼也
是常見手法，如果詐騙集團特別強調來電號碼即為該銀行或該單位之代
表號碼，也不代表他們是真正的該單位，最正確的方式還是打 165 專線
確認。

總結來說：

1. 不要隨便提供銀行存摺、印鑑或密碼。
2. 保持警戒，沒有任何單位會需要跟我們電話操作金流的程序，即便是
只轉出一塊錢。
3. 隨即向 165 專線確認此手法是否為詐騙通報案例，如果為真，就是詐
騙無誤。

吳于安律師小叮嚀：
雖然新的詐騙手法一直在變，有時候詐騙集團的話術真的會使人信服，
但是任何資料都有洩漏的可能性，切記不要操作任何跟資產相關的動作，
有任何問題，都馬上撥打 165 專線請專員協助才是最好的方法喔。
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毒 家 聞新

刑事局破獲「毒膠囊」

警：混和毒品已奪至少93命
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民視新聞網 2022年8月10日

刑事局破獲一起新型毒品分裝場！這個販毒集團開發新產品「毒膠囊」，號稱配方神
奇，可以觸發大腦神經元，讓服用者進入奇幻世界。其實，嫌犯就是把安非他命、K
他命和搖頭丸等毒品混搭，毒性相當強，連他們自己都不敢服用。警方初估，類似的
混和型毒品至少已經奪走93條人命。
身穿黑衣的男子，抱著箱子，準備上樓，埋伏員警立刻上前，將人逮捕。
身上當然沒有違禁品，因為警方要找的物品通通藏在租屋處。
員警一進到屋內，各類毒品通通都有，這些全被嫌犯拿來製成流竄在北台灣的「毒膠
囊」，號稱這款毒膠囊藥效超級強，不僅可以觸發大腦神經元，還能進入「奇幻新世
界」。
偵查第三大隊第一隊隊長鄭偉豪說，「膠囊的囊衣，放在這個填充器裡面。」
有竹聯幫背景的馮姓嫌犯，原本製作毒咖啡包，但市場競爭，他嫌利潤少，竟然把各
種毒品隨意混合，裝進膠囊裡販售。半年來，嫌犯隱身在新北市社區大樓內，並取代
號叫「西藥房」，在裡頭配置毒膠囊，拿到雙北各大酒店、夜店販售，警方粗估不法
獲利至少4百萬元。

偵查第三大隊第一隊隊長鄭偉豪說，「我們據了解，為什麼要改成膠囊形式，因為膠

囊形式隨身攜帶，可以謊稱是感冒藥或安眠藥等等，逃避警方查緝，而且比較不會有

臭味，為什麼要改做膠囊，因為你喝毒咖啡包可能要喝個四、五包，還要等藥效發作

才能嗨，我膠囊可以避掉毒藥的苦味，直接進到胃裡面吸收，有效發作更快更強，來

吸引這些購買者的上身。」

根據警方調查，這種毒膠囊至少混有FM2、喵喵（卡西酮）等4種以上的毒品成分，
民眾吃下肚，可能還來不及嗨，就會休克死亡，就連販毒集團的成員，都因為擔心毒
性太強，不敢吃。至於毒品從何而來，警方還要擴大追查。
（民視新聞／林彥君、吳俊德台北報導）



毒 家 聞新
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東森新聞 2022年8月10日

桃園警方大動作掃蕩KTV、酒吧等治安事故場所，除了查獲到毒品外還有
一名通緝犯，不過他被逮時卻一臉茫然，還反問警方是不是搞錯了，原來
他以為自己只有酒駕被通緝，但是經過警方確認，他其實還涉及背信案，
自己卻不知道，當場被警方逮捕歸案。
員警vs.酒吧客人：「證件出示一下，那個燈打開一下好不好，欸警察啦。」
大批員警進入酒吧臨檢，要求把燈全部打開，原本昏暗的酒吧瞬間變得明
亮，員警一一盤查客人身分，竟查獲到通緝犯，只是他一臉疑惑，還反問
員警是不是抓錯人了。
員警vs.吳姓男子：「我說我之前有被通，然後解除了，是什麼案件啊，那
時候是酒駕。」
桃園警方10號深夜到中正路一處酒吧臨檢，查獲到這名23歲的吳姓男子，
他表示上個月才因為酒駕被通緝到地檢署報到，經過警方確認，他還涉及
背信案遭到基隆地檢署通緝，但是他自己根本不曉得，才會問員警是不是
哪裡搞錯了。
員警：「這什麼東西自己講，咖啡包是不是，還有沒有，這是安眠藥。」
不只通緝犯，就連毒品也逃不出警方手掌心，員警9號晚間在復興路盤查
這名張姓女子時，在她包包內查獲到毒品咖啡包，依毒品危害防制條例將
她送辦。
員警：「有帶證件就出示，不要用報的。」
暑假期間，員警大動作掃蕩KTV酒吧等場所，要遏止不法行為，維護治安
平穩。
（封面圖／東森新聞）

桃警深夜掃蕩酒吧查獲通緝犯、毒咖啡包
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一起當「不塑」之客！醫點雙酚A8大危害

消 費 全安

自由時報 2022.08.04

〔健康頻道／綜合報導〕從紙裝飲料到塑膠、罐頭，很多人擔憂會有雙酚A的

毒素，鄰好西醫診所醫師李思賢指出，雙酚A會造成破壞DNA正常修復、免疫

力低下、粒線體失常等8大危害；雖然據美國標準，每天暴露小於每公斤5毫克

以下安全，還是應盡可能避開。

李思賢在臉書粉專「思思醫師，陪你健康的好朋友」指出，雙酚A最讓人所憂

的危害是其會模仿雌激素功能，會與身體細胞及其他荷爾蒙產生交互作用。當

塑料遇熱溶出雙酚A，對人體造成的風險，包括破壞DNA正常修復、造成發炎、

生殖系統問題、粒線體失常、免疫力低下、疲勞、消化問題、堵住胰島素受器

導致糖尿病發生率增加等。

從裝湯的塑膠袋、飲料杯、微波的餐盒，都是我們日常生活的零碎小事，很少

人會花心思在這件小事。李思賢說，通常這些毒素造成的問題都是慢性發生，

「等到問題發生了，往往也抓不到兇手」。

李思賢提醒，平時應自備餐具和水壺，且選擇玻璃或是陶瓷的；運動水瓶也不

要放在球場旁曬太陽，以免產生毒素。另針對給小孩玩的玩具，因為他們可能

會用嘴咬，父母必須留意。

最後李思賢表示，即使產品沒有標明雙酚A（BPA free），裡面可能也有類似丙

烯酸丁酯（PBA）的成分，像是雙酚S（bisphenol-S）或雙酚F（bisphenol-F），

不要為了貪方便而使用塑膠用品，也算是為地球盡份心力。



拒絕工程蟑螂找上門高市消保官建議這麼做可自保
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2022-08-22 18:17 聯合報／記者王昭月／高雄

高雄市議員黃捷再爆左營區一家工程行，承接室內裝修工程後卻提出許多藉口

拖延不施工，據知多達14個家庭受害，損失金額達1500萬，要求消保官及法制

室介入。高市消保官殷茂乾表示，今午已與黃捷服務處取得連繫，希望被害人

盡快提出申訴；更提醒民眾，委包工程時，相關權利義務一定要白紙黑字寫清

楚。

無黨籍議員黃捷上次替被「工程蟑螂」晃點的受害者發聲，今天再爆左營一家

工程行手法如出一轍，至少14個家庭受害。黃捷指這家工程行是南部慣犯，受

害者遍及台南、高雄和屏東。

高市府消保官殷茂乾表示，市府已與黃捷服務處取得連繫，請被害人盡快提出

申訴，進一步處理。

殷茂乾說，這類室內裝修爭議，一種屬於蓄意詐欺行為，亦即計畫性接案後就

打算收款後不做。另種是室內裝修工程接案執行後，雙方認知不一，這會歸類

於民事糾紛，申訴案件態樣不一。

為保障民眾權益，殷茂乾建議在施工前就先約定工程範圍、建材品項及款項支

付方式，且將內容書面化，白紙黑字說清楚，日後才不會演變成追加預算，漫

天開價等爭議，即時交付消保官協商不成，鬧上法院也不會空口無憑。

他更提醒，工程款支付部分，千萬不要超前付款，譬如工程進度達不到一半，

就付掉八成的價款，很容易給對方「放鳥」的機會。

消 費 全安

全國消費者服務專線1950 



Heho健康網 2022年08月18日

每到中秋節最令人期待的就是吃月餅，需多知名業者推出的特色口味，早順著

送禮潮一搶而空，百家爭鳴。形形色色的月餅，其「罪惡」程度不盡相同，廣

式月餅的黃色軟皮由雞蛋、油脂、麵粉製成，油炒的餡料熱量不容小覷；蘇式

月餅、蛋黃酥、綠豆椪等多層次的外皮，背後則是油脂堆疊出的美味；不管棗

泥、豆沙還是肉餡，加上鹹蛋黃後卡路里直爆表！

到底有哪款月餅暗藏地雷？吃了要花多少時間運動才能消耗呢？營養師整理告
訴你：
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這款月餅熱量最高！

營養師揭不用放棄月餅的享瘦秘訣



面對高脂、高糖、高熱量的月餅，即使小小一顆就佔去一碗飯的熱量，美味當前依

舊令人束手無策。別擔心，營養師分享 5 招秘訣減輕負擔，今年也能照樣吃月餅！

1.營養標示看仔細

有意識是節制的第一步！吃之前先有個心理準備，知道這顆熱量要換多少汗水，少

一顆鹹蛋黃可以省下約 65-80 大卡的熱量，挑選時注意含糖量及脂肪，現在也有不

少高纖、低糖的月餅可供選擇。

2.切塊與親友分享

月餅熱量超高？那就和親朋好友一同分擔吧！現今月餅口味多樣，如果忍不住品嘗

各式種類，比起自己嗑掉過量月餅，切成 1/4 塊和家人朋友交換吃，分享美味分享

愛。記得一天最多就一塊月餅，不然吃太多要還的債也多了。

3.茶飲水果解油膩

賞月吃月餅來杯無糖茶，多一分清幽也解一分油膩，平時愛喝的含糖飲這次就先

pass，或換成爽口的氣泡水過過癮。可搭配維生素 C 滿滿的新鮮水果，補充纖維增

加飽足感，減少月餅的食用量。

4.澱粉油脂要減量

月餅的發胖基因就在於它的糖分和油脂，應減少正餐的主食量，少吃一碗飯麵來打

平，當天的菜色也要降低油脂的使用，以蒸、煮、燉取代煎、炒、炸，烤肉時則挑

選油花少的瘦肉，多夾點青菜更好。

5.平日少吃輕斷食

對不少民眾來說，吃烤肉不扒口飯實在不對味，還要烤土司夾肉才過癮，很難在中

秋節這天忌口啊！既然如此就來調整前後天的飲食，中秋稍微放縱後見好就收，改

控制這整個禮拜的三餐，少半碗飯量、少一次宵夜、少一杯手搖飲，每天都少一點

熱量，讓自己有扣打可以享用月餅。

營養師提醒，吃完月餅可別就躺在沙發看電視，在家裡起身動動筋骨，或相約親友

出門散散步，一邊健走一邊賞月，過個健康又暖心的中秋佳節。
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